ANPE — CATALUNYA Sindicat Independent,

ha posat en marxa el servei de “Defensor del Professor”

Els canvis que s’estan produint en el sistema educatiu repercuteixen d’'una
manera molt significada sobre les condicions de treball dels docents.

Aguests canvis abasten des de plantejaments didactics i metodologics a I'hora
d’'impartir les materies, fins a noves exigencies en I'ambit professional. Aixi
mateix 'augment de la complexitat i diversitat d’'alumnes i families usuaries dels
serveis educatius, requereix dels docents unes habilitats socials i emocionals
molt desenvolupades.

Tot plegat esta repercutint en un empitjorament de les condicions de treball
dels docents, i sovint es manifesten en situacions de conflicte i violéncia a les
escoles, pero també en un elevat nombre de malalties professionals.

Quan el mestre o el professor es troba en una situacio de conflicte, no hi ha cap
instrument previst per a donar-li suport. Malgrat que els mestres i professors
son un dels col-lectius laborals amb més baixes mediques, especialment les que
tenen un origen en les situacions d'estres, les Administracions Educatives,
encara no han desenvolupat un veritable Pla de Prevencié de Riscos Laborals,
adaptat a les necessitats del docents.

Es per aix0 que des d’ANPE — Sindicat Independent, volem presentar el servei
de DEFENSOR DEL PROFESSOR, centrat en oferir assessorament juridic i
orientacio psicologica i emocional, als docents que davant d’'una situacio de crisi
necessitin d’una opinio professional i independent per trobar solucions a la seva
problematica concreta.

EL DEFENSOR DEL PROFESSOR, neix amb una voluntat de servei als docents,
en situacions de conflicte.
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La nostra voluntat és facilitar solucions, no augmentar les divergéncies. Per
tant, en primer lloc intentarem la mediacio y la resolucié dialogada entre els
agents en crisi.

Sovint el professorat que pateix situacions de violéncia o assetjament necessita
suport emocional, per estabilitzar-se i poder perfilar amb claredat la seva
situacid. Per tant, des del servei del DEFENSOR DEL PROFESSOR oferim la
possibilitat de contactar amb un psicoleg, especialista en I'ambit escolar, per
orientar a aquest companys.

Quan les diferencies de criteri o la gravetat de la situacid o exigeixi, oferim
també assessorament juridic per orientar els drets del professorat possiblement
vulnerats.

Entenem que el DEFENSOR DEL PROFESSOR és una eina a l'abast de la
Comunitat Educativa per facilitar la resolucié de conflictes, tant dels que tenen
un origen en situacions de violéncia escolar com dels que tenen el seu origen
en les condicions en que es desenvolupa la seva activitat professional, sotmesos
a diferents situacions d’estrés i que per tant afecten a la seva salut.

Des d'’ANPE Sindicat Independent, estem segurs que el DEFENSOR DEL
PROFESSOR és una eina per aconseguir unes condicions de treball més dignes
i mes saludables pels docents, i per tant, un instrument per a la millora de la
qualitat educativa del nostre pais.
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